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								■在庫状況・納期

商品の在庫状況や店頭受付納期(※お店で受け取りサービスと納期が異なる場合があります)は取扱店、Tokyobike Shop、tokyobike オンラインストアで異なります。詳細は各店舗へ直接お問合わせください。

 

■tokyobike オンラインストア ご注文商品の配送目安

自転車の組み立てに約2〜3週間のお時間を要します。





	自転車	：4月中旬〜下旬出荷
	tokyobike paddle	：2〜3営業日以内の出荷
	ホイール	：2週間以内の出荷
	その他商品	：2〜3営業日以内の出荷


 

■お店で受け取りサービス 自転車の受け取り目安

tokyobikeオンラインストアでご注文の自転車を全国の対象店舗にて送料無料で受け取れます。





tokyobike Shop：2〜4週間

全国の対象店舗：約2週間

※直営店各店の納期は直営店instagramハイライト「新車ご納期」をご確認ください。

※全国の対象店舗やサービス詳細についてはこちら。

 

■配送料・お受け取り方法

[image: ] お店で受け取りサービス(送料無料)

[image: ] ご自宅配送：配送料金一覧

 

■お問い合わせ


▽tokyobike オンラインストアのご注文に関するお問い合わせ

オンラインストアお問い合わせフォーム

▽リースや取材依頼、各店舗へのお問い合わせ

お問い合わせ一覧
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